Lettre de contestation d'un prélèvement
[Prénom Nom]
[Adresse]
[N° de compte / IBAN]

[Nom de la banque]
[Adresse de l'agence]

Lettre recommandée avec accusé de réception
[Lieu], le [date]

Objet : contestation d'un prélèvement et demande de remboursement

Madame, Monsieur,

Je conteste le prélèvement suivant, débité sur mon compte n° [IBAN] :
- date de débit : [date]
- montant : [montant] €
- créancier : [libellé / nom du créancier]
- ICS : [ICS]   RUM : [RUM]

[Cas 1, moins de 8 semaines : Ce prélèvement ayant été débité il y a moins de
8 semaines, je vous en demande le remboursement, conformément à l'article
L133-25-1 du Code monétaire et financier.]
[Cas 2, prélèvement non autorisé : Je n'ai jamais signé de mandat autorisant
ce créancier à prélever sur mon compte. Ce prélèvement est donc non autorisé
et je vous en demande le remboursement immédiat, conformément aux articles
L133-18 et L133-24 du Code monétaire et financier. Je vous prie de bien
vouloir obtenir auprès de la banque du créancier la copie du mandat invoqué.]

Je vous demande également de rejeter tout nouveau prélèvement de ce créancier.

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, mes salutations distinguées.

[Signature]
